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En el espacio COVID-19 de nuestra web destinado a proporcionar informacion a las empresas
sobre los tramites a realizar, se ha incluido la Guia béasica para la tramitacién de las prestaciones
por desempleo por suspension o reduccion de jornada a consecuencia del COVID-19, tras la
entrada en vigor del Real Decreto-Ley 24/2020, de 26 de junio.

Con la finalidad de servir de soporte a los tramites en la aplicacién certific@2, ademas de esta Guia se
facilita un Excel que ayuda a confeccionar el fichero XML, y una guia de uso del generador de XML.

Sigue este enlace para consultar toda la informacion sobre las medidas COVID19

https://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/comunicacion-institucional/noticias/detalle-noticia. html?folder=/2020/Julio/&detail=guia-basica-tramitacion-solicitudes-prestacion-
desempleo-ertes-covid19
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https://www.sepe.es/HomeSepe/COVID-19/informacion-empresas.html
http://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2020-6838
https://www.sepe.es/HomeSepe/COVID-19/COVID-19.html

